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La felicitat i la il·lusió de viure no depenen del que tenim ni dels obstacles
que trobem, sinó de la mirada amb què afrontem cada nou dia. Així ens ho
va ensenyar la Mercè Riera, fundadora d’El Xiprer, amb el seu exemple de
vida plena d’estimació i entrega als altres. Avui, el seu llegat continua viu en
cada gest d’acollida, en cada àpat compartit i en cada mà estesa.

A El Xiprer sabem que, malgrat les dificultats, l’actitud i el fet de sumar junts
marquen la diferència. No caminem sols. Som una família que estima,
serveix, aprèn i comparteix. Cadascun de nosaltres pot ser un petit far de
llum enmig de la foscor, una espurna d’esperança en una societat sovint
desorientada.

Atrevim-nos a viure des del cor. Perquè quan els cors s’il·luminen,
transformen el món.



203
persones

voluntàries

Tota la feina s’ha pogut fer, majoritàriament, gràcies a un
equip de 203 persones voluntàries.

51 cuina i bugaderia
97 magatzem i conductor
12 parelles lingüístiques
32 comissions
11 acompanyaments/llaços

QUÈ TROBAREU EN AQUESTA MEMÒRIA

En aquesta memòria expliquem els projectes socials
detallant:

El projecte
Què hem fet i els resultats obtinguts
L’acompanyament del projecte
Com ho hem fet, posant en valor la gran tasca del
voluntariat



El projecte d’acollida i acompanyament en el procés de regularització ha seguit creixent amb força
l’any 2024.
Les onades de persones que estan deixant els seus països per causes socials i econòmiques van en
augment i aquest fet fa que s’incrementi la nostra activitat en aquest àmbit.
Països com Senegal, Gàmbia i Marroc principalment estan patint situacions polítiques i econòmiques
que aboquen els joves al projecte migratori.

ACOLLIDA, ACOMPANYAMENT I ORIENTACIÓ 

les persones sense llar i
sense cap xarxa en el

procés per aconseguir la
seva plena autonomia. 

Acompanyem
el col·lectiu de per-

sones migrants sense
papers i les seves

necessitats. 

Visualitzem
i fem prospecció per
aconseguir la seva

plena inclusió al món
laboral.

Intermediem



Es donen entrepans,
pastes, fruita i cafè amb
llet. S’han servit un 39 %

més d’esmorzars que
l’any 2023.

9.744
esmorzars servits

Aportar el tracte proper,
càlid i amable al

projecte d’acollida.

Conèixer les persones i
començar el seu procés
d’orientació mentre es

crea el vincle entre
elles, el voluntariat i

l’equip tècnic.

Objectiu de
l’esmorzar

Funció del
voluntariat

Aquest projecte ha
crescut un 37,85 %

respecte l’any 2023 i
segueix a l’alça.

732
persones ateses

ACOMPANYAMENT DURANT ELS ESMORZARS

Col·lectiu: Persones joves en situació irregular



ACOMPANYAMENT EN EL PROCÉS D’INCLUSIÓ

Acollida i
acompanyaments

732 persones

Orientació en el procés
d’inclusió

469 persones

L’any 2022 va entrar en vigor una reforma de la Llei d’estrangeria per agilitzar la regularització
de persones migrants, reduint, en alguns casos, de tres a dos anys el temps necessari per obtenir
els papers. Una de les principals novetats és l’arrelament per a la formació, que permet obtenir
permís de residència per un any si es cursa una formació específica o un curs del Servei
d’Ocupació de Catalunya (SOC).

Aquests canvis han fet que el Servei d’Acció Social del Xiprer deixi de programar cursos propis
de Formació i Inserció Professional (FIP), ja que ara els ofereix el SOC. En lloc d’això, es facilita
l’accés a l’arrelament per a la formació mitjançant derivacions a centres educatius per millorar el
català i/o el castellà, orientació en tràmits administratius i suport en la recerca d’empreses per
aconseguir un precontracte.



El coneixement de la
llengua facilita la

igualtat d’oportunitats.

Oportunitats

La parella lingüística
serveix per augmentar

la confiança i és un
reforç positiu.

Confiança

PARELLES LINGÜÍSTIQUES I ALFABETITZACIÓ

El coneixement de la
llengua porta també al
de la cultura, entorn i

vida social.

Integració

El projecte està vinculat al servei dels esmorzars i serveix per ajudar a la comprensió i la parla del
català i el castellà per tal de facilitar la inclusió de les persones nouvingudes. Aquesta és una
competència bàsica que necessiten per optar a formació i al món laboral.



Alguns aprenents també
fan classes de reforç i

seguiment.

Tècniques d’estudi 

dedica una hora
setmanal a la conversa

amb la persona aprenent.

El voluntariat
van estar practicant durant

l’any 2024.

Dotze parelles

Persones voluntàries,
professors, mestres,

pedagogs impulsen aquest
projecte.  

Expertesa

 PARELLES LINGÜÍSTIQUES I TÈCNIQUES D’ESTUDI
Col·lectiu: Persones joves en situació irregular



estones lúdiques i
d’esbarjo per treballar la
sociabilitat i els vincles
afectius.

Compartim

les persones amb solitud
no desitjada. 

Acompanyem
els hàbits socials,
d’higiene i d’alimentació
de les persones. 

Treballem

DINARS I LLAÇOS
El Xiprer és molt més que un lloc d’acollida: és una llar on les persones més vulnerables troben una
família. Un espai on ningú se sent sol, on el suport, el caliu i la convivència es viuen cada dia.
El projecte d’Acompanyament i Llaços neix per estar al costat de qui afronta la solitud, l’envelliment
o la manca d’hàbits saludables. A través d’un vincle proper i permanent, acompanyem aquestes
persones per millorar la seva qualitat de vida.

Aquí compartim moments i construïm records plegats: celebrem festes en comunitat, gaudim
d’activitats de lleure i vivim junts tradicions com Sant Jordi, la Festa Major i Nadal. Perquè a El
Xiprer, ningú està sol.



Els àpats són saluda-
bles, cuinats i servits per
les persones voluntàries.

Es dona un entrepà i
fruita per sopar.

10.039
dinars servits

Conèixer les persones i
fer el procés d’acompa-
nyament mentre es crea
el vincle entre elles, el

voluntariat i l’equip tèc-
nic.

Objectiu dels
Dinars i Llaços 

La malaltia i l’envelli-
ment del col·lectiu atès

requereix de molta
atenció i seguiment.

62
persones ateses

ACOMPANYAMENT EN ELS DINARS I LLAÇOS

Col·lectiu: Persones grans que pateixen solitud, exclusió social o malaltia

Aportar el tracte proper,
la companyia, l’escolta
activa i facilitar proces-

sos de recuperació
emocional de les perso-

nes.

Funció del
voluntariat



La Unió Europea ha canviat durant l’any 2024 les seves polítiques de provisió i repartiment d’aliments.
Això vol dir que El Xiprer ha deixat de rebre aliments procedents d’Europa. Tanmateix el Banc dels
Aliments de Barcelona ha fet un gran esforç per abastir el magatzem, que s’ha sumat a les donacions de
productes de les empreses. D’altra banda, de manera gradual, s’estan implantant les targetes moneder,
també finançades per la UE i que es distribueixen des dels serveis socials municipals. Tot plegat ha fet
que en el magatzem d’aliments de El Xiprer s’hagin reduït en un 27,7 % de les persones ateses i un 23,63
% els lots distribuïts. Malgrat aquesta disminució, paradoxalment, hem hagut de destinar el doble de
recursos per compensar la manca de suport europeu en la compra d’aliments.

MAGATZEM D’ALIMENTS

3.761 persones
derivades des dels Serveis

Socials

1.333 infants
beneficiaris del servei

650 tones
d’aliments recuperats dels
programes de donacions i

minves.

9.270 lots
d’aliments variats entregats
a les persones beneficiàries.



ASSISTÈNCIA AL MAGATZEM D’ALIMENTS

Col·lectiu: Persones que es troben en una situació de precarietat econòmica i que són
derivades des dels serveis socials municipals i Cáritas

Ajuntaments
usuaris del servei

Granollers
Canovelles

Les Franqueses del Vallès
La Roca del Vallès

Funció del
voluntariat

El voluntariat ha fet la
feina de classificar,

conservar, repartir els
aliments, seleccionar les

minves rebudes i
atendre les persones

beneficiàries.

Recollides

Provinents de tots els
programes de minves i
donacions alimentàries

per donar cobertura
tant al magatzem
d’aliments com als

projectes d’acollida i
menjador.

52 empreses

Són donants d’aliments
per al projecte.



SENSIBILITZACIÓ

El voluntariat, amb la seva presència dins i fora del
projecte; l’Associació Amics del Xiprer,
organitzant actes i xerrades per a la ciutadania; les
xarxes socials i la Comunitat d’El Xiprer són els
canals de comunicació i sensibilització més
importants.

Amics del Xiprer ha aportat l’any 2024 una mitjana
de 14.320 € al mes per donar suport a la Fundació,
gràcies al compromís de 892 socis i sòcies. 

Activitats més destacades de 2024:
28 de juny. Concert de Bramant al Casino de
Granollers.
28 de setembre. Participació a la Fira
d’Economia Social i Solidària.
20 de novembre. Conferència sobre
responsabilitat social de les empreses amb Josep
Santacreu.
21 i 22 de desembre. Tió solidari Gran Centre.

Amics d’El Xiprer



Comunitat d’El Xiprer

Nodreix de voluntaris al projecte i difon l’essència del Xiprer posant el focus en la
necessitat d’acompanyar les persones més vulnerables. 

Durant 2024 la Comunitat d’El Xiprer ha seguit trobant-se cada dissabte per
pregar. El mes d’agost va organitzar una setmana de vacances a Queralbs,
compartida amb persones de diferents àmbits i realitats.
El 21 de novembre es va fer la cerimònia de comiat d’Esteve Humet, referent
espiritual de la Comunitat.
L’Esplai d’Assís ha celebrat el 12è. aniversari. A més va organitzar una setmana
de convivència, les colònies d’estiu i una quina a benefici del Xiprer. 



RESUM ECONÒMIC 2024

2.534.458,87 €2.568.398,27 €

Donacions alimentàries: 79,89 %
Amics d’El Xiprer: 5,80 %
Subvencions públiques i privades: 11,16 %
Particulars: 3,15 %

Banc dels Aliments: 87,30 %
Projectes d’acollida: 11,76 %

Despeses d’administració: 0,94 % 



RESUM ECONÒMIC 2024

INGRESSOS DESPESES RESULTAT

2.568.398,27€ 2.534.458,87€ 33.939,40€

DADES ECONÒMIQUES

L'any 2024 s’ha ingressat un 18,76 % menys que el
2023 i, alhora, les despeses també han caigut un
19,13 %.

PRESSUPOST REALITZAT 2024 488.305,77€

Aportacions dineràries

45,25%. Donacions particulars
45,02%. Subvencions públiques
  9,73%. Subvencions privades



Acollida i
acompanyament

732 persones

Orientació en
el procés
d’inclusió 

469 persones

Voluntariat
203 persones 

Atenció al 
magatzem

3.761 persones

Lots alimentaris
entregats

9.270

Àpats servits
19.783

2024 EN XIFRES



Esteve Humet i Climent, 1947-2024

“La natura quieta és per a mi una invitació al
descans de l’ànima, a la confiança, a

l’acceptació total del tot…”



ACOLLIDA I  OFICINES

C. Josep Umbert, 145 

Granollers

Tel. 93 879 12 92

MAGATZEM D'ALIMENTS

C. Barcelonès, 9-11

Les Franqueses del Vallès

Tel. 618 22 55 07

PER SABER-NE MÉS

www.elxiprer.org

info@elxiprer.com


